S

Ufad prace CR

UP CR umoziuje verejnosti, aby si
vyridila vétsinu svych zalezitosti

online, a zavadi organizacni opatreni s cilem
snizit riziko Sireni nakazy koronavirem

Na Ufadu prace CR je mozné vyfridit vétsSinu zalezitosti elektronicky. Pfistupuje proto
s ucinnosti od 16. bfezna 2020 k nékterym organizaénim zménam, které omezi osob-
ni kontakt s verejnosti a eliminuji tak riziko Sifeni nakazy koronavirem jak v pfipadé
klientl, tak i samotnych zaméstnancu uradu. Prijata opatreni nebudou mit dopad na po-
skytovani sluzeb klientim.

V disledku maximalni snahy o zajiSténi ochrany zdravi verejnosti i zaméstnanci a sou¢asné vsech
kliCovych €innosti, zejména pak evidence uchazecli o zaméstnani, radné vyplaty davek a podpor,
pristupuje UFad prace CR k nasledujicim organizaénim opatfenim:

e UP CR vyzyva vefejnost, aby s jeho zaméstnanci komunikovala primarné elektronicky, prostied-
nictvim telefonu nebo provozovatele postovnich sluzeb.

e UP CR rovnéz zada klienty, aby disledné zvazili, zda je nutné realizovat podani, ktera neni mozné udi-
nit elektronicky, okamzité. Zaméstnanci Ufadu prace CR jsou pfipraveni konzultovat s lidmi jednotlivé
pfipady ,,na dalku“ a najit jina vhodna reseni, bez negativnich dopadui na verejnost.

e Tiskopisy a dalSi dulezité dokumenty mohou lidé odevzdat také do schranek umisténych obvykle pfi
vstupu na pfisludné kontaktni pracovisté UP CR, pfipadné& na jiném viditelné oznadeném misté.

e \yplata davky v hotovosti nebo v poukazkach probéhne v pfipadé jednotlivych klientu po pfedchozi
telefonické domluveé.

e Osobni jednani bude umoznéno po predchozim objednani.

Zadosti, které si klienti b&zné vyfizuji na pfislusném kontaktnim pracovisti UP CR, je mozné zaslat téz
e-mailem, a to i bez zaruéeného elektronického podpisu. Pfilohou takového emailu miaze byt sken/
fotografie s dokladovanou skuteCnosti (napf. sken/fotografie zadosti o davku s podpisem, sken/fotogra-
fie uhrazenych nakladi na bydleni apod.). Pokud klient touto cestou pozada o jakoukoli podporu/davku
vyplacenou Ufadem prace CR, je nutné, aby do Zadosti uved! také své telefonni a emailové spojeni. Za-
méstnanci UP CR jej tak, v pfipad& nutnosti, mohou kontaktovat a pfedejit pfipadnym nesrovnalostem.

www.uradprace.cz



